DEKLARACJA

POLITYKI JAKOSCI
w Urzedzie Miejskim w Barlinku

Istota dzialania Urzedu Miejskiego w Barlinku jest spetnianie oczekiwan

naszych klientow oraz stuzba na rzecz mieszkancow, turystow i inwestorow.

Celem Urzedu Miejskiego jest zapewnienie kompetentnej, nowoczesnej,

terminowej 1 zgodnej z prawem obstugi klientéw oraz:

skuteczna realizacja programu rozwoju gminy,

umacnianie roli Urzedu jako instytucji pelniacej stuzbg publiczna z
zachowaniem jego stuzebnej roli wobec mieszkancow,

systematyczne rozwijanie partnerskich relacji z klientami Urzedu,
zapewnienie klientom kompleksowej informacji dotyczacej zadan i spraw
realizowanych przez Urzad,

stale podnoszenie kwalifikacji 1 $wiadomosci wszystkich pracownikow
zatrudnionych w Urzedzie,

dbalos¢ o estetyke siedziby Urzedu Miejskiego,

efektywne zarzadzanie majatkiem gminy,

wprowadzanie dobrych zasad wspotpracy potrzebnej w obregbie regionu, a
takze wspolpracy miedzyregionalne; 1 migdzynarodowej dla realizacji
polityk rozwojowych Unii Europejskiej,

rozwdj systemow informatycznych wg. Polityki Bezpieczenstwa i1 Planu
Rozwoju Informatyzacji,

utrzymanie 1 doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakos$cia, zbudowanego
na zasadach zgodnych z norma PN-EN ISO 9001:2009,

dokonywanie przegladow pod wzgledem ciagle] przydatnosci polityki
jakosci.

Jako odpowiedzialny za Polityke Jakosci, deklaruje zapewnienie srodkow

niezbednych do prawidtowego dziatania systemu zarzadzania jako$cia, swoje
zaangazowanie oraz zaangazowanie wszystkich pracownikéw Urzedu
Miejskiego w Barlinku oraz state doskonalenie systemu poprzez skuteczna

realizacjg niniejszej Polityki.
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